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個人情報保護方針 

 

株 式 会 社 オプトクエスト（以 下 、当 社 と記 します）は、個 人 情 報 の保 護 について、以 下 の通 り「個

人 情 報 保 護 方 針 」を定 めます。 

1.個 人 情 報 の収 集 、利 用 及 び提 供 について 

(1)収 集 の原 則  

個 人 情 報 の収 集 は、お客 様 と当 社 との連 絡 及 び社 会 的 慣 習 に基 づくご通 知 ･ご挨 拶 、取 引

に関 連 する当 社 の商 品 ・サービスに関 する情 報 のご提 供 、当 社 との間 における契 約 の締 結 ・

履 行 、その他 の取 引 管 理 の為 に行 います。その他 の目 的 で個 人 情 報 を収 集 する場 合 は、目

的 を明 確 にし、事 前 にご本 人 の同 意 を得 てから行 います。なお、当 社 の主 な商 品 ・サービス

についてはこちらをご覧 下 さい。 

(2)利 用 、提 供 の原 則  

個 人 情 報 の利 用 、提 供 を行 う場 合 は、事 前 に明 確 にした目 的 の範 囲 内 でのみ利 用 、提 供 し

ます。 

2.個 人 情 報 の共 同 利 用 について 

当 社 は、個 人 情 報 を関 係 会 社 間 で共 同 利 用 することがあります。ただし、法 令 等 により、個

人 データの授 受 に関 して、お客 様 の同 意 が必 要 とされる場 合 は、当 該 法 令 等 に従 い同 意 を

得 たうえで共 同 利 用 いたします。 

3.権 利 の尊 重 について 

当 社 は、個 人 情 報 に関 する個 人 の権 利 を尊 重 し、お客 様 の個 人 情 報 についてご本 人 様 か

ら開 示 の要 求 があった場 合 は、合 理 的 な 期 間 、妥 当 な範 囲 内 で対 応 します。また、お客 様

の個 人 情 報 に誤 り、変 更 があった場 合 はご本 人 であることが確 認 できた場 合 に限 り、合 理 的

な期 間 で速 やかに対 応 します。 

4.個 人 情 報 の適 正 管 理 について 

当 社 は、収 集 した個 人 情 報 について、適 切 な安 全 対 策 を実 施 し、不 正 アクセス、改 ざん、破

壊 、漏 えい、紛 失 などを防 止 するために合 理 的 な措 置 を講 じます。 

5.法 令 及 びその他 の規 範 の遵 守 について 

当 社 は、個 人 情 報 に関 して運 用 される法 令 及 びその他 の規 範 を遵 守 し、当 社 の社 内 規 程

に定 める事 項 を遵 守 します。 

6.個 人 情 報 管 理 の継 続 的 改 善 について 

当 社 は、個 人 情 報 に関 して適 切 な保 護 ・管 理 を行 います。また、定 期 的 に監 査 を実 施 し、見

直 しを行 い改 善 します。 

7.既 存 保 有 情 報 の取 扱 いについて 



当 社 が以 前 より収 集 し、保 有 している個 人 情 報 は、紹 介 活 動 の範 囲 内 でのみ利 用 し、それ

以 外 の目 的 では一 切 利 用 いたしません。 

8.個 人 情 報 に関 するお問 い合 せについて 

個 人 情 報 に関 するお問 い合 せ窓 口 については、当 社 共 通 の受 付 窓 口 にて承 ります。 

 

 

株 式 会 社 オプトクエスト（以 下 「当 社 」と記 します）は当 社 が運 営 する

https://www.optoquest.co.jp（以 下 「当 ウェブサイト」と記 します）を利 用 されるお客 様 の個 人 情

報 を重 要 な物 であると認 識 し、その取 り扱 いには細 心 の注 意 を払 っております。この「当 ウェブサ

イトでの個 人 情 報 の取 り扱 い方 針 」（以 下 「方 針 」と記 します）は当 ウェブサイトを安 心 してご利 用

いただくために、お客 様 の個 人 情 報 についての収 集 方 法 、取 り扱 いの内 容 を定 めたものです。当

ウェブサイトをご利 用 いただく際 には、この「方 針 」を十 分 にご理 解 いただき、同 意 をいただける場

合 に限 って個 人 情 報 をご提 供 下 さいますようお願 い申 し上 げます。 

1.個 人 情 報 収 集 について 

この「方 針 」で定 める「個 人 情 報 」とは、お客 様 の氏 名 、住 所 、電 話 番 号 、電 子 メールアドレス

など特 定 の個 人 を識 別 できる情 報 をいいます。当 ウェブサイトでは、お客 様 からの製 品 ・サー

ビスなどへのお問 合 せをいただく際 に、お客 様 の個 人 情 報 を収 集 することがあります。当 社

の個 人 情 報 収 集 は、お客 様 の自 発 的 な提 供 によるものであり、個 人 情 報 を提 供 された場 合

は、この「方 針 」をお客 様 が許 諾 したものといたします。ご同 意 いただけない場 合 は、いかなる

個 人 情 報 も提 供 されないようお願 いいたします。 

2.収 集 した個 人 情 報 の利 用 について 

お客 様 の個 人 情 報 を収 集 する際 は、その利 用 目 的 を明 確 にし、その目 的 の範 囲 内 での利

用 に限 定 いたします。 

3.権 利 の尊 重 について 

当 社 はお客 様 の個 人 情 報 を原 則 、お客 様 の許 可 無 く第 三 者 と共 有 することはありません。

但 しお客 様 からの問 合 せについて、内 容 により当 社 関 係 会 社 等 が対 応 する方 が適 切 と判 断

した場 合 は、当 該 関 係 会 社 等 に対 して対 応 を委 託 することがあります。その際 は、当 該 関 係

会 社 等 に対 しお客 様 の個 人 情 報 を他 の目 的 に使 用 せず、開 示 しない義 務 を課 す対 応 をい

たします。なお各 国 の法 律 、条 令 などで認 められた権 限 を持 つ機 関 からの要 請 がある場 合

は、これに応 じてお客 様 の許 可 無 く情 報 を開 示 させていただくことがあります。 

4.アクセスログファイルについて 

当 社 は、当 ウェブサイトの管 理 、利 用 傾 向 分 析 などに関 してアクセスログファイルを使 用 しま

す。これによりお客 様 が訪 問 されたページ、お客 様 のページ移 動 遷 移 の傾 向 ならびにブラウ



ザおよびオペレーティングシステムなどについての統 計 的 なサイト利 用 情 報 を得 ることができ

ますが、個 人 情 報 の収 集 のために利 用 することはありません。 

5.セキュリティについて 

当 ウェブサイトは、お客 様 の個 人 情 報 をご登 録 いただく際 に、SSL（Secure Sockets Layer）

と呼 ばれる特 殊 暗 号 通 信 技 術 の使 用 やファイヤーウォールというセキュリティシステムで保 護

されたサーバーで管 理 し、外 部 からの不 正 なアクセスや情 報 の漏 洩 防 止 に最 善 を尽 くしま

す。 

6.クッキー（Cookie）について 

クッキーの使 用  

当 ウェブサイトでは、一 部 クッキーを使 用 しています。クッキーとは、ウェブサイトにアクセ

スした際 に PC 内 に一 時 的 にデータを書 き込 んで保 存 させる仕 組 みで、ウェブサイトへの

アクセス履 歴 や利 用 者 の識 別 に用 いられ、ウェブサイトを利 用 する人 に高 度 な機 能 を提

供 する為 に使 われる技 術 です。矢 崎 グループ及 び提 携 先 サイト内 では、インターネット広

告 の最 適 な表 示 など、より良 いサービスをご提 供 するにあたり、クッキーを発 行 していま

す。これは、サイト内 での利 用 状 況 の調 査 、マーケティング活 動 、広 告 配 信 などの目 的

に利 用 され、お客 様 個 人 を特 定 ・識 別 できるような情 報 は一 切 含 まれておりません。 

クッキーのブロック 

クッキーの使 用 を許 可 するかどうかは利 用 者 が設 定 できます。ほとんどの Web ブラウザ

では自 動 的 にクッキーの使 用 が許 可 されますが、利 用 者 はクッキーを受 け入 れるかご自

身 で選 択 していただくことも可 能 です。ただし、クッキーを拒 否 した場 合 には、一 部 のサイ

トのサービスがご利 用 できない場 合 がございます。また、利 用 者 の利 用 環 境 (ブラウザの

設 定 、インターネット接 続 環 境 )によっては、クッキーを拒 否 できない場 合 がございます。 

7.当 「方 針 」の更 新 について 

この「方 針 」を変 更 する場 合 は、当 ウェブサイトにて告 知 いたします。 

 


